Zarzadzenie nr 1/2024

Dyrektora Gminnego Osrodka Kultury w Sulikowie
zdnia 31.07.2024r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich Gminnym Osrodku Kultury
w Sulikowie

Na podstawie:
- Ustawy z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z 14 sierpnia 2023 r. poz. 1606)
- Ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz.U. z 7 lipca 2023 r. poz. 1304; ost. zm. Dz.U. z 14 sierpnia
2023 r. poz. 1606)
- § 10 Statutu Gminnego Osrodka Kultury w Sulikowie

zarzadzam:
§1

Wprowadza sig do stosowania w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie
Standardy Ochrony Matoletnich, stanowigce zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zobowiazuje referenta ds.biurowych, organizacji imprez i administrowania obiektami
GOK do zapoznania pracownikéw GOK z zarzadzeniem oraz do realizacji zapiséw zawartych
w § 20 Standardow Ochrony Matoletnich.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zataczniki :

Zatacznik nr 1 — O$wiadczenie o zapoznaniu sig ze standardami

Zatacznik nr 2 — Procedura weryfikacji w rejestrze

Zatacznik nr 3 — Formy krzywdzenia matoletnich

Zatacznik nr 4 — Karta interwenciji

Zatacznik nr 5 — Ankieta stosowania standardow

Zatacznik nr 6 — Standardy ochrony matoletnich (wersja skrécona dla matoletnich)
Zatacznik nr 7 — Rejestr zgtoszen



Rozdziat I. Postanowienia ogdlne

§1
Wprowadzenie

Gminny Osrodek Kultury w Sulikowie wprowadza Standardy Ochrony Matoletnich w celu
zapewnienia dzieciom i mtodziezy korzystajgcym oraz chcacym skorzystac z oferty Osrodka

bezpiecznego srodowiska, zorganizowanego z poszanowaniem ich praw i godnosci.

Gminny Os$rodek Kultury w Sulikowie organizuje dziatalno$¢ statutowa zapewniajgc
dzieciom i mtodzieiy dostep do skierowanej do nich oferty edukacyjnej i kulturalnej
w sposéb dla nich bezpieczny, komfortowy, wolny od zagroien i zachowan
nieodpowiednich, w szczegéInosci wolny od jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.

§2
Stownik pojec
llekro¢ w niniejszym dokumencie uzywa sie okreslenia:

1) GOK, GOK w Sulikowie, Osrodek — nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Kultury
w Sulikowie z siedzibg 59-975 Sulikow, Plac Wolnosci 9;

2) Dyrektor — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Gminnego Osrodka Kultury w Sulikowie;
3) Matoletni — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia;

4) Pracownik — nalezy przez to rozumie¢ kaidg osobe zatrudniona lub wspétpracujaca
z Gminnym Os$rodkiem Kultury w Sulikowie, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci
pracownika, zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste, itp., ktéry
z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan maja lub mogy mieé kontakt
z matoletnimi;

5) Rodzic —~ nalezy przez to rozumiec¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajacego pod ich wtadzg rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wiadzg rodzicielska
obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy
dziecka;

6) Opiekun — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego maloletniego, tj. osobe, ktora
jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywac czynnosci prawnych
w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

7) Przemoc fizyczna — nalezy przez to rozumiec kazde celowe uiycie sity fizycznej skierowane
przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy ciata, w szczegéInosci bicie,
popychanie, szarpanie;

8) Przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowania
w stosunku do matoletniego, majacy na celu wywotanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegdlnosci
zachowanie polegajace na wysmiewaniu matoletniego, karanie przez odmowe
szacunku/zainteresowania, stata krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna
(wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb;



9) Przemoc seksualna — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme zaangazowania innej osoby
w aktywnos$¢ seksualng, na ktérag nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni
zrozumiec¢ i wyrazic udzieli¢ swiadomej zgody;

10) Przemoc domowa — nalezy przez to rozumieé jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny,
a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci
narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢,
nietykalnos¢ cielesna, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienie i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemocg;

11) Standardy — nalezy przez to rozumieé niniejszy dokument wraz z zatacznikami,
wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektora Gminnego O$rodka Kultury w Sulikowie.

§3
Zasady stosowania Standardéw

1. Pracownicy realizujac zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisbw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji sa zobowigzani do
stosowania Standardéw w codziennej pracy.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi, okre$lone przez Standardy,
obowiazujg wszystkich pracownikéw, wspétpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy, a takze
kazda dorosta osobe majaca kontakt z matoletnimi znajdujacymi sie pod opiekg GOK, jesli
kontakt ten odbywa sie za zgoda GOK i/lub na jej terenie.

3. Znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktérego
wzOr stanowi zatgcznik nr 1 do Standardéw.

4. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie zgodnie z uwzglednieniem niniejszych Standardéw,
w szczegblnosci w przypadku pracownikéw majacych bezposredni kontakt z matoletnimi,
Dyrektor lub jego petnomocnik przeprowadza weryfikacje w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie z procedurg okre$lona w zafgczniku nr 2
do Standardéw.

Rozdziat Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw GOK w Sulikowie z matoletnimi
§4
Zasady relacji miedzy pracownikiem a matoletnim

1. Pracownicy w relacjach z matoletnimi kieruja sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

2. Pracownicy traktuja matoletnich z szacunkiem i cierpliwoscia.
3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

4. Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi przy
zastosowaniu dziatari i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku matoletniego i jego
stopnia rozwoju.

5. Pracownik jest zobowigzany do przebywania z matoletnimi w zasiegu wzroku i stuchu
innych oséb. W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik



poinformuje o tym fakcie innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktérym beda
sie znajdowac.

6. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosi¢ niewtasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwaé odpowiednie] reakcji na zgtoszenie. Pracownicy beda
informowa¢ matoletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowar lub stow, w ktorych czuja
sie niekomfortowo. Pracownicy s3 zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania
osoby, z ktéra moga porozmawiaé, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej
odpowiedniej do sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.

§5
Zasady komunikacji miedzy pracownikiem a matoletnim

1. Komunikacja miedzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢ prowadzona
z zachowaniem szacunku, cierpliwos$ci, uwaznosci i zrozumienia.

2. Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ udzielane w sposob
adekwatny do ich wieku i sytuaciji.

3. Komunikacja z matoletnim powinna si¢ odbywa¢ w sposéb, ktory nie bedzie go
zawstydza¢, lekcewazy¢ ani obrazac.

4. Pracownik nie moze krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem szczegélnych przypadkéw
wynikajacych z bezpieczeristwa matoletniego.

5. Pracownik jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania matoletniego
o decyzjach podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu ich podstaw.
Podejmowanie decyzji dotyczacych matoletniego powinno nastepowac z poszanowaniem
jego godnosci i w miare mozliwosci uwzgledniac jego oczekiwania.

§6
Prawo matoletniego do prywatnosci

1. Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmuja dziatania
z uwzglednieniem tej zasady.

2. Pracownik nie moze ujawniaé¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec
os6b nieuprawnionych. Informacje wrazliwe obejmuja wizerunek mafoletniego, informacje
o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;j.

3. Pracownik nie moze utrwalaé¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest moziliwe
wylgcznie na potrzeby GOK oraz za zgoda rodzica lub opiekuna, ktéra jest udzielana
w formie pisemnej. Pracownik jest zobowigzany kazdorazowo do poinformowania rodzica
lub opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.

§7
Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych

1. W obecnoici matoletnich zabronione sg jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczegdlnosci uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obrailiwe uwagi pod
adresem matoletniego lub innych oséb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosdci lub



atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego wtadzy, uzywanie
w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.

2. Zabronione jest krzywdzenie matoletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe
zachowania uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku krzywdzenia
zawiera zafgcznik nr 3 do Standardéw.

3. Pracownikowi nie wolno nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4, Pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

5. Pracownikowi nie wolno przyjmowaé pieniedzy ani kosztownych prezentéw od
matoletnich, ani rodzicow/opiekunéw matoletniego.

6. Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego
lub rodzicéw/opiekunéw matoietniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzer o nieréwne
traktowanie badzZ czerpanie korzysci majatkowych i innych.

§8
Zasada rownego traktowania

1. Pracownicy sg zobowigzaniu do réwnego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich ptec,
orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.
2. Pracownicy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu
na przyczyne.

§9

Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

1. Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktéry jest stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie i musi byé zastosowany
wytgcznie w niezbednym zakresie, ktéry wynika z tej potrzeby,

2) uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, ptec¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

2. Pracownik dokonujgc oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje sig
zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny.

3. Pracownikowi nie wolno bié, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotyka¢ matoletniego w sposéb,
ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

4. Pracownik nie powinien angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.



5. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
matoletniego pracownik ma obowigzek do wykonywania ich z zastosowaniem niezbgdnego
kontaktu fizycznego z matoletnim przy udziale lub w obecnosci innego pracownika.

§10
Zasady utrzymywania kontaktéw poza GOK w Sulikowie

1. Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywa¢ si¢ wytacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkéw.

2. Zabronione jest zapraszanie mafoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotkania
sie z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

3. Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktéow z matoletnimi
za posrednictwem rodzica lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
matoletnich sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekunéw.

Rozdziat lil. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych
w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie

§11
Organizacja sieci w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie

1. Infrastruktura sieciowa w GOK w Sulikowie umozliwia dostep do internetu, zaréwno
pracownikom, jak i matoletnim.

2. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzy¢.
3. Rozwiazania organizacyjne w GOK w Sulikowie bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.
§12
Bezpieczenstwo w sieci

1. Za bezpieczefistwo sieci w organizacji odpowiada Administrator Systeméw
Informatycznych w GOK w Sulikowie.

2. Do obowigzkéw osoby, o ktérej mowa w ust. 1, naleza:

1) zabezpieczenie sieci internetowej w Gminnym Os$rodku Kultury w Sulikowie przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania;

2) regularne aktualizacje systemu i oprogramowania w celu zapewnienia bezpieczenstwa,
wydajnosci i funkcjonalnosci urzadzen i komputeréw;

3) monitorowanie dziatai uiytkownika systemu komputerowego pod katem
nieodpowiednich i niebezpiecznych tresci.

3. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci w komputerze, wyznaczony pracownik
stara sie ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.



Informacje o matoletnim, ktéry korzystat z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, Administrator Systemoéw Informatycznych przekazuje Dyrektorowi,
ktéry nastepnie organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego, aby przekaza¢ informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie /mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie.

4. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik GOK w Sulikowie czuwa takze nad bezpieczeristwem korzystania z internetu
przez matoletnich podczas zajed.

Rozdziat IV. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich
§13
Obowigzki pracownikéw

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajag uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera zafgcznik nr 3
do Standardow.

2. W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego pracownik pisemnie
informuje o spostrzezeniach Dyrektora GOK, ktéry podejmuje rozmowe z rodzicami
Jopiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania pomocy dla matloletniego.

3. Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan matoletnich, u ktérych zauwazono
symptomy krzywdzenia.

§14
Kwalifikacja zagrozen

1. Zagrozenie bezpieczeristwa matoletnich moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagroienia
bezpieczeristwa matoletnich:

1) popetniono przestepstwo na szkode maloletniego (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad matoletnim),

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

3. Na potrzeby Standardéw wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode matoletniego przez:

1) osoby doroste (pracownikdw, inne osoby trzecie, rodzicdw/opiekunéw prawnych),

2) innego matoletniego.



§15
Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

1. W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, lub
zgloszenia takiej okolicznosci przez matoletniego lub rodzica/opiekuna matoletniego,
pracownik ma obowigzek niezwtocznie sporzadzi¢ notatke stuzbowg i przekazac uzyskana
informacje Dyrektorowi GOK . Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora, ktéry moze wyznaczy¢ do tego zadania
inng osobe, na state lub czasowo. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig,
nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikow, matoletnich,
rodzicow i opiekunodw.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwenc;ji,
woéwczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.

4, Jeieli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje
osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

5. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegélnosci psychologow
i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych
doswiadczeniach. Rozmowa z matoletnim powinna ograniczy¢ sie do niezbednego
minimum aby zapobiec wtérnej wiktymizacji matoletniego.

6. Dyrektor informuje rodzicéw/opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekuriczy lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

7. Po poinformowaniu opiekunéw Dyrektor GOK sktada zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny

do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, o§rodka pomocy spofecznej. Dalszy
tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.

8. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi
zatgcznik nr 4.

§16
Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

1. W przypadku podejrzenia, Zze ycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwfocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie ratunkowe).

2. Informacje do stuzb przekazuje pracownik, ktory jako pierwszy powziat informacje
o zagrozeniu. Pracownik niezwtocznie powiadamia pisemnie Dyrektora GOK a takze
wypetnia karte interwencji.

§17
Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosty

1. W przypadku, gdy zgltoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosty inng, niz
rodzic/opiekun matoletniego, Dyrektor przeprowadza rozmowe z matoletnim lub inng
osoba majacy wiedze o zdarzeniu, w szczegélnosci jego rodzicami/opiekunami. Dyrektor
stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia s spisywane na karcie interwencji.



2. Dyrektor przekazuje rodzicom / opiekunom matoletniego informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec matoletniego przestepstwa
Dyrektor sktada pisemne zawiadomienie do wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/opiekunami wynika, Ze nie sg oni
zainteresowani pomoca matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja
matoletniego, ktory doswiadczyt krzywdzenia, Dyrektor sporzadza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleri wynika, ze rodzic/opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, badz
stosuje wobec maloletniego przemoc, Dyrektor informuje wiasciwy osrodek pomocy
spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, wéwczas osoba
ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym)
do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec matoletniego innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, dyrektor powinien zbada¢ wszystkie
okolicznoéci sprawy, w szczegblnosci wystuchaé osobe podejrzewang o krzywdzenie,
matoletniego oraz innych swiadkéw zdarzenia.

8. W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszto
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazyC rozwiazanie
stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

9. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
GOK lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowa¢ zakaz wstgpu tej osoby
na teren GOK w Sulikowie, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspétpracujaca.

10. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowiazane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

11. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili rodzice
/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowa¢ rodzicéw/opiekunéw matoletniego na pismie.

§18
Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w GOK (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami/opiekunami, a takze
oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami/opiekunami. Ponadto
nalezy porozmawiaé z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy dazyé do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia s
spisywane na karcie interwencji. Dla matoletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzgdza sie oddzielne karty interwenc;ji.



3. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzacego nalezy omoéwié dziatania
majace na celu zmiany niepozadanych zachowan. Z rodzicami/opiekunami maloletniego
poddawanego krzywdzeniu nalezy omoéwi¢ dziatania stuzace zapewnieniu bezpieczeristwa,
wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozmoéw nalezy zwrdcié¢ uwage czy matoletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicow, opiekunéw, innych dorostych
badz innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac
interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

5. W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajeciach organizowanych
przez GOK nalezy porozmawiaé z matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu, a takie z opiekunami matoletniego krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego.

6. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktdrym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuib oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekundéw
matoletniego krzywdzacego).

7. Jeieli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

8. lJezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest mafoletni powyiej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowaé wiasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat V. Monitoring stosowania Standardow
§19
Monitoring i aktualizacja Standardéw

1. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za stosowanie i monitorowanie stosowania
Standardéw oraz informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikéw.

2. Osoba, o ktdrej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standarddw, za reagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz
za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrod pracownikdw, raz na 12 miesigcy,
ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zafgcznik nr 5 do
Standardow.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowa¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac
naruszenia Standardow w GOK w Sulikowie.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikéw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

6. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza pracownikom,
matoletnim i ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.



Rozdziat VI. Przepisy koricowe
§20

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem podpisania.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb przyjety w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie.

3. Standardy s3 dostepne dla pracownikéw, matoletnich i ich opiekunéw, w szczegélnosci
poprzez wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie GOK oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej. W miejscu widocznym umieszcza sie rowniez Standardy w wersji
skréconej, przeznaczonej dla matoletnich /zatqcznik nr 6/.

DYREKTOR |,
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Zatacznik nr 1 — Oswiadczenie o0 zapoznaniu sie ze standardami

Sulikow , dnia eeeeveeeeeeeeeceere e

(forma zatrudniania/stanowisko)

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARAMI OCHRONY MALOLETNICH
Niniejszym oéwiadczam, ze zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

obowigzujagcymi w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie i przyjmuje je do stosowania.

(podpis)






Zatgcznik nr 2 — Procedura weryfikacji w rejestrze

Procedura weryfikacji pracownikéw GOK w Sulikowie w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym

1. Dyrektor lub jego petnomocnik przed zatrudnieniem lub przed dopuszczeniem do
wykonywania pracy z matoletnimi weryfikuje czy pracownik figuruje w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym, prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwosci (zwany dalej
Rejestrem). Weryfikacja obejmuje tzw. rejestr z dostepem ograniczonym.

2. Weryfikacja pracownikéw zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej, stazystow,
praktykantéw odbywa sie, przed podpisaniem umowy (a jesli umowa zawarta jest na diuzej
niz rok, co najmniej raz w roku kalendarzowym), a pracownikéw zatrudnionych w ramach
umowy o prace, co najmniej raz na dwa lata lub bezposrednio przed rozpoczeciem pracy z
matoletnimi, jesli zajdzie taka potrzeba.

3. Odpowiedzig na zapytanie w Rejestrze moze by¢ informacja:

a. ,FIGURUIE” — oznacza to, ze w Rejestrze zgromadzone zostaty dane osoby wskazanej
w zapytaniu;

b. ,W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla ktérych sg spetnione warunki zawarte
w zapytaniu” — oznacza to, ze w Rejestrze nie zostaly zgromadzone dane osoby wskazanej

w zapytaniu;

c. ,Trwa postepowanie w celu ustalenia prawidtowych danych. Uzyskanie informacji bedzie
mozliwe po jego zakoAczeniu” — oznacza to, ze dla wskazanych w zapytaniu danych
prowadzone jest postepowanie wyjasniajgce i udzielenie informaciji nie bedzie mozliwe do
czasu jego zakoriczenia. W przypadku uzyskania takiej informacji ponowne zapytanie nalezy
wystaé w poiniejszym terminie, w pilnych przypadkach nalezy skontaktowac sig z Biurem
Informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego. W wypadki uzyskania takiego wyniku
podpisanie umowy zostaje wstrzymane, a w przypadku obecnego pracownika nie jest on
dopuszczany do pracy z matoletnimi.

4. W przypadku uzyskania informacji o niefigurowaniu w Rejestrze umowa z dang osoba
moze zosta¢ podpisana bez koniecznosci sporzadzania notatki o weryfikacji.

5. W stosunku do osoby figurujacej w Rejestrze Dyrektor podejmuje niezwiocznie
odpowiednie czynnosci majace na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony matoletnim,
w szczegblnosci Dyrektor podejmuje decyzje o nie zawarciu z dang osobg umowy,
a w przypadku pracownika etatowego o odsunigciu osoby figurujacej w Rejestrze od
czynnodci, projektéw, dziatan zwigzanych z pracg z matoletnim w zwigzku z dziatalnoscia

GOK.






Zatacznik nr 3 — Formy krzywdzenia matoletnich

Przyktadowe formy krzywdzenia matoletnich oraz symptomy pozwalajace na jego
rozpoznanie

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktore
ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka. (definicja Swiatowej Organizacji
Zdrowia, WHO).

Wyréinia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1) Przemoc fizyczna

Przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badi zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby,
ktorej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim wiadze. Nieprzypadkowe zranienie polegajace na
przyktad na: popychaniu, szarpaniu, policzkowaniu, szczypaniu, kopaniu, duszeniu, biciu
otwarta reka, piescia lub przedmiotami, oblewaniu wrzatkiem lub substancjami zracym,
uzyciu broni, ostrych narzedzi. Moze by¢ czynnoécig powtarzalng lub jednorazowa.

Zauwazalne symptomy przemocy fizycznej:

o $lady palcéw i przedmiotéw na ciele dziecka

e okragte punktowe poparzenia

¢ opuchlizna, ztamania, zwichnigcia

e skarpetkowe odparzenia

¢ siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu

Poérednio obserwowanie zachowania dziecka:

¢ lek przed rozebraniem sie,

e lek przed dotykiem drugiej osoby,

e stréj nieadekwatny do pory roku i pogody (dtugie rekawy, kiedy jest ciepto),
e nadmierna apatia lub agresja,

¢ noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku storca.

Zalecane zachowanie - wzmozony nacisk na obserwacje symptoméw i zachowania dziecka,
jesli matoletni o nich nie méwi.

2) Przemoc psychiczna

Chroniczna, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osobag dorosty,
obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania.

Formy przemocy psychicznej:

e Niedostepnoé¢ emocjonalna,

e Zaniedbywanie emocjonalne,

e Relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

¢ Nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

¢ Niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych






¢ pomiedzy osobg dorostg a dzieckiem.
Objawy przemocy psychicznej:

e zaburzenia mowy (wynikajgce z napigcia nerwowego),

¢ psychosomatyczne (bdle jelitowo— zotagdkowe, béle i zawroty glowy),
¢ moczenie i zanieczyszczanie sie

e bdéle mieéni, nadmierna potliwos¢, zaburzenia snu,

¢ brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,

e depresja, fobie, leki,

¢ zachowanie destrukcyjne,

e kiopoty z kontrola emoc;ji,

e poczucie krzywdy i winy, nieufnos¢ do innych,

e problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych oséb.

3) Wykorzystanie seksualne

Wiaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualna, ktérej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec
i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktdra nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo
i nie moze sie zgodzi¢ w wainy prawnie sposéb iflub ktéra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi, spotecznymi. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywnoéé (np. prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej,
robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy, komentowanie dziecka w sposéb
erotyczny, proponowanie relacji intymnych, dotykanie w miejscach intymnych, zmuszanie
do ogladania nagosci i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne) wystapi
miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu
na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci i wiadzy.

Konsekwencje przemocy seksualnej:
Somatyczne:

¢ infekcje drég moczowo - piciowych bez podtoia organicznego,

e urazy zewnetrznych narzadéw piciowych: zaczerwienienia, otarcia naskdrka,

¢ bolesnosc,

e urazy okoto odbytowe i pochwy,

e bél przy oddawaniu moczu czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z narzadow
rodnych,

e uptawy,

¢ infekcje jamy ustnej,

e urazy ciata zwigzane ze stosowang przemoca fizyczng,

¢ infekcje przenoszone droga ptciowg (np. weneryczne, grzybicze, HIV),

e niezrozumiate pojawienie sie dolegliwosci somatycznych, np. béléw brzucha, gtowy,
wymiotéw, nudnosci, nietrzymanie katu i moczu,

e spadek apetytu,

e trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

e cigia.

Poznawcze, emocjonalne, behawioralne:






zbytnia erotyzacja dziecka, znajomo$¢ zachowarn seksualnych charakterystycznych

dla oséb dorostych,

prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych, jak i
rowiesnikéw,

zachowania masturbacyjne,

erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

zaburzenia snu, leki nocne, koszmary nocne,

zaburzenia przyjmowania pokarmu,

u matych dzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie jak moczenie sig,
ssanie palca, kiwanie,

izolowanie sie, zamykanie sie w sobie,

leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,

leki zwigzane z dang picig, np. wobec rodzica danej pici,

zachowania agresywne i (lub) autodestrukcyjne (préby samobdjcze,
samobdjstwa),

nadpobudliwos¢ ruchowa,

poczucie winy, krzywdy

4) Zaniedbywanie

Chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i
psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnoéci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji
dziecka z osoba, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Objawy zaniedbania:

czesta absencja w zajeciach obowigzkowych i pozaszkolnych,

wagarowanie,

ubidr nieadekwatny do pory roku,

niedozywienie,

zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skdra, razaco
matych rozmiaréw odziez, przewlekie nieleczone choroby, nie zazywanie
niezbednych lekéw, koniecznych badan, zaburzony rozwdj fizyczny),
pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych (zwtaszcza
miodsze dzieci),

niedbanie o higiene snu i odpoczynku,

apatia, biernosc.






Zatacznik nr 4 — Karta interwencji

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia
4, Opis podjetych dziatarn innych, niz interwencja
data dziatanie

5. Spotkania z rodzicami/opiekunami matoletniego
data opis spotkania

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)

¢ zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa;
* wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny
e inny rodzaj interwencji - jaki?

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje) i data

interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli GOK uzyskat
informacje






Zatacznik nr 5 — Ankieta stosowania standardéw

Ankieta stosowania Standardow

TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace w Bibliotece?
2. Czy znasz tre$é¢ dokumentu Standardy ochrony matoletnich?

3. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzylo Ci sie zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przez inng osobe?

5a. Jedli tak — jakie zasady zostaly naruszone?

(odpowiedi opisowa)

5b. Czy podijateé/as jakies dziatania: jesli tak —jakie, jesli nie — dlaczego?

(odpowied? opisowa)

6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem?

(odpowied: opisowa)






Zatacznik nr 6 — Standardy ochrony matoletnich (wersja skrécona dla_matoletnich)

Osoby, ktére kontaktuja sie z Tobg w Gminnym Osrodku Kultury w Sulikowie, powinny
zachowywaé sie kulturalnie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.

Pracownikom nie wolno stosowaé w stosunku do Ciebie przemocy.

Masz prawo do zadawania pytai pracownikom GOK w Sulikowie i otrzymywania na nie
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Masz prawo do informacji o wszystkich decyzjach, ktére sa w stosunku do Ciebie
podejmowane i wyjasnienia dlaczego takie sa.

Masz prawo do prywatnosci. Pracownikom GOK nie wolno przekazywac informacji o Tobie
innym dorostym ani dzieciom, z wyjatkiem Twoich rodzicéw lub opiekundw.

Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw lub opiekunéw robic Ci zdjec,
nagrywac filmow.

Pracownikom nie wolno zachowywaé sie w Twojej obecnosci niewtasciwie, uizywac
wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obrazaé kogokolwiek, nawigzywa¢ w wypowiedziach
do Twojej atrakcyjnosci, uzywaé przemocy lub krzyczeé na Ciebie.

Nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢, w jakikolwiek sposéb.

Pracownikom nie wolno nawigzywaé z Tobg jakichkolwiek relacji romantycznych, ani
sktadaé Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze.

Pracownikom nie wolno proponowa¢ Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych substancji.
Pracownikom nie wolno uzywaé papieroséw ani zadnych uzywek w Twojej obecnosci.
Pracownikom nie wolno przyjmowa¢ pienigdzy ani prezentéw od Ciebie.

Masz prawo byé traktowane tak samo jak wszystkie inne dzieci. Pracownicy nie powinni
nikogo faworyzowac.

Pracownikom wolno Cie dotyka¢ tylko za Twojg zgoda i w taki sposob, aby byt dla Ciebie
odpowiedni.

Pracownikom nie wolno Cie bi¢, szturchaé, popycha¢ ani dotykac¢ Cie w jakikolwiek inny
sposéb, ktérego nie chcesz lub czujesz sie Zle.

Pracownicy moga sie z Toba kontaktowa¢ wyltgcznie w czasie pracy i w zwigzku z ich praca.

Pracownikom nie wolno zapraszaé Cie do ich miejsca zamieszkania, spotykac si¢ z Tobg poza
GOK w Sulikowie ani kontaktowac sie z Toba w mediach spotecznosciowych lub przez

prywatny telefon.

Pamietaj! Zawsze kiedy czujesz sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, ktos robi Ci krzywde
lub zachowuje nieodpowiednio, moiesz powiedzie¢c o tym pracownikowi GOK
w Sulikowie, ktéry Cie wystucha i pomoie!

DYREKTOR
GMINNEGO OSRODKA KUITURY

w Sulikowie

Elzbieta quows»’};ti-Bod{‘,f"
y






